
DHL Paket unterstützt Sie bei  

Ihrem Versandprozess im E-Commerce



Wir unterstützen Sie bei der Zustellung Ihrer Sendungen
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Paket-Zustellung
Zuverlässige Zustellung Ihrer Sendungen – von der 

ersten bis zur letzten Meile

Unsere Leistungen im Überblick

Packstation

Der einzigartige Service von DHL: 

Im Immer-Offen-Schalter können Ihre Kunden Pakete 

abholen und zustellen – wann und wo sie wollen.



DHL Paket übernimmt für Sie die zuverlässige 

Zustellung Ihrer Sendungen

 8.900 qualifizierte Paketzusteller und 7.100 Fahrzeuge für die 

Paketzustellung

 Zustellung an 6 Werktagen, auch samstags

 Engmaschiges Zustellnetz für zuverlässige Zustellung in 

Ballungsgebieten und ländlichen Gegenden

 Zuverlässiger Nachnahmeservice mit Übergabe der Sendung 

nur gegen Einzug des Nachnahmebetrags (bis 3.500 Euro, an 

der Packstation bis 1.500 Euro mit EC-Karte) 

 Flächendeckendes Filialnetz ermöglicht Sendungsempfängern, 

die zur Zustellzeit nicht zu Hause waren, die zeitflexible 

Abholung ihrer Sendung in der Filiale

 Die Packstation ergänzt die Öffnungszeiten der Filiale und gibt 

Ihren Kunden die Möglichkeit, zu jeder beliebigen Tages- oder 

Nachtzeit Sendungen abzuholen oder zu versenden
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Übersicht unserer Abhol- und Zustellleistungen

Ihr Paket 

wird mor-

gen gelief-

ert. Wohin 

sollen wir 

es bringen?

VISION

Flächen-
deckende
Präsenz 
auf erster
und letzter

Meile

Erste Meile

Filiale Post Points Packstation

Paketbox 24/7 Auto-
maten

Persönliche
Abholung

Letzte Meile

Filiale

Regel-
zustellung

Packstation

24/7 Auto-
maten

Von der ersten und bis zur letzten Meile sorgen wir für die 

sichere Abholung und Zustellung ihrer Pakete.
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