Weltpaket

SO [\pI\AiIv)388 WIE IHRE
ANFORDERUNGEN: WELTPAKET

Das Weltpaket ist die optimale Losung fir Ihren weltweiten Paketversand. Es lasst sich dank zahlreicher Services
optimal an lhre Versandbediirfnisse anpassen und bietet lhnen ein Hochstmal3 an Zuverlassigkeit.

IHRE VORTEILE AUF EINEN BLICK

o Weltweiter flichendeckender Versand
(iber 210 Lander)

« Besondere Eignung fiir den BtoC-Versand
(Kooperation mit Postgesellschaften)

« Mit vielen Services und Abrechnungsvarianten
kombinierbar

« Samstagszustellung in vielen Landern

« Einheitliche Abwicklung durch internationale

Auslandspaketkarte

o Zentrale Nutzung aller DHL Anwendungen wie

Versandvorbereitung, Abholung und Sendungs-

verfolgung iiber das DHL Geschiftskunden-

portal
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SERVICES

Premium schnelle, weltweite Versandmoglichkeit an jede Adresse, inkl. Transportversicherung bis 500 EUR Warenwert

GOGREEN der klimaneutrale Versand

Vorausverfiigung Vorabentscheidung des Versenders wie bei Unzustellbarkeit verfahren werden soll

Riickschein direkt beim Versand beauftragter Abliefernachweis mit Unterschrift des Empfangers

Nachnahme Auslieferung nur gegen Einzug des Nachnahmebetrags. Hochstbetrag abhdngig vom Zielland
Transportversicherung bis 2.500 EUR oder bis 25.000 EUR
Sperrgut* Sendungen mit Mafliiberschreitung oder besonderer, duferer Beschaffenheit

ABRECHNUNGSVARIANTEN

Standard Abrechnung durch Einlieferung mit Elektronischer Liste (EDI)
Paketmarke International im Voraus bezahlte Freimachung fiir den Versand von Paketen innerhalb der EU-Staaten

GEWICHTE UND ABMESSUNGEN

Hohe:
max. 60 cm

Lange: .
Lingste Seite des Pakets: Breite:

max. 120 cm max. 60 cm

* Ziellandabhangig
** Berechnung des GurtmaBes = Lange + 2 x Breite + 2 x Hohe

Mindestmafl
Lange 15 cm

Breite 11 cm

Hohe 1 cm

Rollenform: Durchmesser 5 cm
Hochstmaf

Lange 120 cm

Breite 60 cm

Hohe 60 cm

Rollenform: Durchmesser 15 cm

Hochstgewicht
31,5 kg*

Hinweis

o bei Uberschreitung der Mafe bis zur Linge von 200 cm
und einem Gurtmaf von 360 cm**

« bei Rollen, die nicht mit einer von DHL zugelassenen
Beforderungshilfe versehen sind

« sowie bei Verpackungsbesonderheiten

erhoht sich das Entgelt oder wird ein Zuschlag fillig.
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BESTELLUNG VERSANDMATERIAL

Das Versandmaterial konnen Sie beim DHL Geschiftsundenservice bestellen:

0180 3 221122*, Mo - Fr, 8 - 20 Uhr.

Wir stellen Thnen alle fiir den Versand nétigen Label zur Verfiigung. Fiir Nutzer der Versandsoftware Intraship
oder Versandsoftware Easylog eignen sich Blankolabel fiir den Aufdruck der Versandinformationen. Der DHL
Geschiftskundenservice oder unser Vertriebsmitarbeiter hilft Ihnen gerne bei der Auswahl des richtigen
Materials.

TRANSPORT & VERPACKUNG

Bitte verpacken Sie jedes Paket transportgerecht. Bei Paketen nach Ubersee empfehlen wir, besonders
stabile Behiltnisse zu verwenden. Weitere Informationen dazu erhalten Sie auch im Internet unter
www.dhl.de/verpackungspruefung.

DIE SCHRITTE ZUM FERTIGEN PAKET AM BEISPIEL DER
VERSANDSOFTWARE INTRASHIP

1. Wahlen Sie die Seite www.intraship.de und melden Sie sich mit Thren Benutzerdaten an.

2. Wihlen Sie ,neuer Auftrag“ und geben Sie die Absenderadresse ein oder laden sie aus dem Adressbuch.

3. Klicken Sie auf den zweiten Reiter ,,Empfinger” und geben Sie die Empfingeradresse ein oder laden sie
aus dem Adressbuch.

4. Klicken Sie auf den dritten Reiter ,,Sendungsdaten” und geben Sie das Gewicht der Sendung und
ggf. die Sendungsreferenz an. Falls Sie den Service Nachnahme wiinschen, dann geben Sie jetzt den
Nachnahmebetrag ein.

5. Klicken Sie auf ,,Speichern/Drucken® damit die Dokumente (Label und ggf. Proforma-/Handelsrechnung,
Zollinhaltserklarung, Paketkarte und Auslandszahlkarte) als PDF erstellt und ausgedruckt werden konnen.

6. Das Label kleben Sie bitte auf die grofite Seite des Pakets. Stecken Sie die Versanddokumente in eine
Klebetasche und kleben Sie diese in der Néhe des Labels auf das Paket.

7. Wahlen Sie nun im Hauptmenii ,Tagesabschluss® und erstellen eine Ladeliste. Klicken Sie hierzu auf den
Button ,Ladeliste erzeugen®

8. Drucken Sie die Ladeliste aus und lassen Sie sie vom Abholfahrer unterschreiben.

ZOLLINFORMATIONEN

Fiir Sendungen innerhalb der EU sind keine Begleitpapiere erforderlich; es geniigt die Auslandspaketkarte bzw.
ein normaler Paketaufkleber. Fiir Auslandspakete in Nicht-EU-Lander (sowie EU-Ausnahmegebiete und Dritt-
linder im Sinne des Umsatzsteuerrechts) gelten je nach Zielland besondere Einschrankungen und Zollbestim-
mungen. Jedem Weltpaket in ein Nicht-EU-Land mufd eine Paketkarte, eine Zollinhaltserklarung, ggf. eine
Ausfuhranmeldung und eine dem Inhalt entsprechende Handelsrechnung in dreifacher Ausfertigung beigefiigt
werden. Detallierte Informationen zu den Einfuhrzollbestimmungen sind bei den jeweiligen Konsulaten und
den Industrie- und Handelskammern erhiltlich.

Alle Angaben ohne Gewahr. Irrtimer und Datenfehler vorbehalten.
* 9 Cent je angefangene Minute aus den deutschen Festnetzen; hdchstens 42 Cent pro angefangene Minute aus den deutschen Mobilfunknetzen.

y—=) 7/ 4

EINFACH. IMMER. UBERALL. = A A G —
PAKET

DHL Vertriebs GmbH & Co. OHG, Marktkommunikation PAKET — Kenn-Nr. 003 — Stand: 12/2011 - 3 von 3



