Sendungsavise

\VAIRPI SENDUNGSAVISE
WISSEN SIE GANZ GENAU, WANN
SIE IHRE PAKETE ERHALTEN.

i |

Mit der Sendungsavise bieten Sie lhren Kunden maximale Transparenz und
Planbarkeit sowie eine Reduzierung der Benachrichtigungs- und Verlustquoten
durch die Avisierung des voraussichtlichen Zustelltages.

IHRE VORTEILE AUF EINEM BLICK

o Einfache Versandvorbereitung

o Flexible Avisierung, entweder am Vortag oder am Tag der Zustellung

o Avise erfolgt via SMS und / oder E-Mail

o Reduzierung der Beschddigungs- und Verlustquote

« Erhohte Transparenz und Planbarkeit des Wareneingangs Threr Kunden

o Verfiigbar fiir DHL Paket inklusive Sendungen an Packstationen
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Sendungsavise

MIASENDUNGSAVISE

DHL bietet Ihnen maximale Transparenz und Planbarkeit durch die Avisierung
des voraussichtlichen Zustelltages Ihrer Sendungen.

SO FUNKTIONIERTS:

o Erstellung Versandlabel & Auswahl Avisemodul:
- Modul A1l: Avise erfolgt am Vorabend der Zustellung
— Modul A2: Avise erfolgt am Vormittag der Zustellung
« Ubermittlung EDI Daten

o Erreicht eine Sendung den entsprechenden Sendungsstatus wird die Avise ausgeldst

ZUSATZFEATURE:

Falls eine Sendung trotz Avise nicht direkt zugestellt werden kann, erhélt der Empfanger ebenfalls eine Benachrichtigung via
SMS / Mail. Diese wird von DHL kostenlos zur Verfiigung gestellt. Die Avise erfolgt bei den folgenden Ereignissen:

o Einlieferung in Filiale

« Einlieferung in Packstation

o Zustellung an den Nachbar

o Ablage gemif3 Ablagevertrag

DIE SENDUNGSAVISE IST MIT FOLGENDEN SERVICES KOMBINIERBAR:

e GOGREEN
o Transportversicherung
o Nachnahme (beleglos)
 Eigenhindig
 Riickschein

o Identitats- und Alterspriifung
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