INTELLIGENTE LOSUNGEN
JULEDIS TELEKOMMUNIKATION !

DHL Supply Chain ist der fiihrende Anbieter in der Kontraktlogistik. Fiir die Welt der Telekommunikation
bietet der Sektor Technology nationale und internationale Losungen entlang der gesamten Wertschop-
fungskette. Die Technologiebranche stellt hochste Anforderungen an Dienstleister hinsichtlich Qua-
litat und Flexibilitat, auch weil sich die Veranderungsgeschwindigkeit des Marktes standig erhoht. Wir
realisieren spezifische Losungen, die unter Verwendung von standardisierten Schlisseltechnologien
die integrierte Gestaltung der Lieferkette erst ermoglichen.

UNSER KNOW-HOW FUR IHRE AUFGABEN!

Dabei bedienen wir Kunden der Netzinfrastruktur genauso
anforderungsgerecht wie die Industrie, Provider und Carrier.
Durch die Nutzung des gleichen DHL-Netzwerkes kommen
unsere Kunden in den Genuss der mafgeblichen Synergien
hinsichtlich Flichen und Know-how. So gewihrleisten
SAP-LES und LFS 400 als Systemplattformen sichere und
zukunftsfihige Prozesse. Kurz: Wir bieten die technische
Qualitdt und internationale Organisation, um Ihre Heraus-
forderungen zu l6sen.

UNSERE FLEXIBILITAT FUR IHRE ANFORDERUNGEN!
Der gezielte Fokus auf Warehousing, Umschlag und Distri-
bution (Jitex) inklusive der Standards der “Technology Asset
Protection Association (TAPA)”, Reparatur- und Instand-
haltungsservices, Ersatzteilmanagement und “Waste Electrical
and Electronic Equipment (WEEE)” erméglicht es uns, die
verschiedensten Anforderungen flexibel bedienen zu kon-
nen. Wir integrieren und kombinieren die richtigen Prozesse,
um Thre Flexibilitdt und Produktivitdt zu maximieren. Wir hel-

fen Thnen so im Wachstum oder wihrend der Konsolidierung.
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HERAUSFORDERUNG: D:
BESTE [XeV\Ie] FUR SIE.

Die Kombination aus Engagement und Know-how hat uns zu dem gemacht, was wir heute sind.
Dabei haben wir Flexibilitat und Produktivitat genauso im Blick wie die Sicherstellung aller Prozesse. Im

Einzelnen:

WAREHOUSING

Als fihrender Anbieter in der Kontraktlogistik verfiigen wir
im Warehousing tiber eine echte Kernkompetenz. Ausge-
feilte IT mit Best-Practice-Prozessen, zertifizierte Standorte
und vor allem Lean Thinking, kombiniert mit Six-Sigma-
Kompetenzen: Das ergibt eine fast konkurrenzlose Mischung.
OD vollautomatische Regalsysteme oder manuell zu bearbei-
tende Flichen, ob Multi-User- oder Single-User-Losung:
Wir sorgen fiir eine hohe Produktverfiigbarkeit bei gleich-
zeitiger Reduzierung Threr Warenbestinde — deutschlandweit,

europaweit, weltweit.

JITEX

Unsere Kunden mit Fertigungsstitten in Asien und Osteuropa
profitieren von einem modular aufgebauten Netz aus Lager-
einrichtungen und Umschlagterminals. Wir kombinieren

dabei Hubkonzepte mit KEP-Diensten und Direktverkehren
zur effektiven Abbildung der jeweiligen Sendungsstruktur —
ein unschlagbarer Vorteil hinsichtlich Qualitit, Prozess-

kosten, Schnelligkeit, Okologie und Sicherheit! Sie nennen
das perfekt — wir nennen das Jitex!

TAPA

Die TAPA (Technology Asset Protection Association) hat
fiir den Sektor Technologie Standards definiert, die insbe-
sondere gegen alle Formen der Kriminalitit schiitzen sollen.
DHL Supply Chain bietet Kunden die Moglichkeit, nach den
TAPA-Standards festgesetzte Regeln bei der Durchfithrung
ihrer operativen Prozesse umzusetzen.

REPAIR

DHL Supply Chain bietet Thnen die gesamte Bandbreite an
Reparaturtitigkeiten. Von der Klassifizierung der Repara-
turklassen tiber einfache Reparaturen in unseren Standorten
bis hin zur Durchfithrung von aufwendigen Reparaturen,
die zentral durchgefithrt werden: Alles ist moglich!

ERSATZTEILMANAGEMENT

DHL Supply Chain lagert Ihre Ersatzteile ein und liefert
diese im Bedarfsfall per Express oder im Paket-Service aus.
Mit Hilfe des technischen Kundenservice in der In-night-
Logistik stellen wir sogar zwischen 2 und 7 Uhr an be-
mannten und unbemannten Ablieferpunkten zu: Denn sicher

ist sicher!

WASTE ELECTRICAL AND ELECTRONIC
EQUIPMENT (WEEE)

DHL Supply Chain bietet eine einheitliche und integrierte
Losung zur Erfillung der Riicknahmepflicht fiir E-Schrott.
Eine DHL-eigene Entsorgungsdatenbank gewihrleistet dabei
eine hohe Prozess- und Nachweissicherheit, wihrend unsere
Kooperationspartner gemeinsam mit uns fiir eine umweltfreund-

liche Verwertung bzw. Beseitigung sorgen.

Kontakt

DHL Supply Chain Central Europe
DHL Solutions GmbH
Rungedamm 32

D-21035 Hamburg

Tel:  +492551/93-1011
Fax:  +492551/93-1019
E-Mail: dsc.technology@dhl.com

www.dhl.de/technology
0909/009
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