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Bringen Sie lhre DHL VALUEPACK Sendung schnell und einfach auf den Weg - nutzen Sie
hierzu unsere Hilfe zur Versandvorbereitung. In wenigen Schritten erfahren Sie, wie lhre DHL
VALUEPACK Sendung problemlos und sicher zum Empfanger kommt.
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1. DHL Express Kundennummer und Absender

Geben Sie bei der Bestellung lhrer Versandmaterialien
immer lhre DHL Express Kundennummer (14-stellig) sowie
die im DHL VALUEPACK Vertrag vereinbarte
Absenderanschrift vollstandig an. Diese Angaben werden
dann in den DHL VALUEPACK Frachtbrief eingedruckt. Nach
Eindruck Ihrer Angaben wird der Frachtbrief auf der
speziellen Sicherheitsversandtasche aufgeklebt und Ihnen in
der bestellten Stickzahl angeliefert.

2. Referenz

Hier kdnnen Sie Ihr internes Geschéaftszeichen, die Kosten-
stelle, eine Referenznummer oder Ahnliches eintragen
lassen. Die Referenz erscheint auf Ihrer Rechnung.

3. Empfanger

Tragen Sie bitte die folgenden Angaben zum Empfanger
vollstandig ein: Firmenname, Ansprechpartner, StraB3e,
Hausnummer, Postleitzahl, Ort. Die Telefonnummer ist
dringend erforderlich. Bitte beachten Sie, dass wir nicht an
Postfachadressen ausliefern.

4. Sendungsnummer

Mit lhrer Sendungsnummer werden die versandrelevanten
Daten verknUpft, Gber die Sie jederzeit Auskinfte Uber den
Sendungsstatus erhalten, zum Beispiel Uber Track & Trace.
Bitte beachten Sie, dass bei DHL VALUEPACK Sendungen
aus Sicherheitsgrinden nur Auskunft Gber die Abholung
und Zustellung gegeben werden kann.
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Bei Fragen hilft Ihnen unser DHL Express
Kundenservice gerne weiter.

5. Lésung

Dieses Feld ist fur Sie auf dem Frachtbrief bereits
angekreuzt. Die Basisleistung von DHL VALUEPACK
beinhaltet eine Zustellung vor 12:00 am nachsten Werktag
sowie eine Transportversicherung bis 2.500 EUR.

6. Optionale Services

Soll Ihre DHL VALUEPACK Sendung noch friiher zugestellt
werden? Kein Problem, denn auf Wunsch liefern wir die
Sendung auch vor 9:00 oder vor 10:00 am nachsten
Werktag aus. Eine Zustellung am Samstag ist ebenfalls
maoglich. Fir Ihre DHL VALUEPACK Sendung kénnen Sie
zuséatzlich eine Transportversicherung bis 25.000 EUR
abschlieBen.

7. Datum und Unterschrift

Der Frachtbrief muss vom Absender unterschrieben und
datiert werden. Bitte beachten Sie unsere Allgemeinen
Geschéaftsbedingungen auf der Ruckseite des Frachtbriefes.

Jetzt nur noch unseren DHL Express Kundenservice anrufen
und die Sendungsabholung beauftragen.

k Fur Sie da - DHL Express Kundenservice

0180 5 345300-1

(14 ct je angefangene Minute aus den deutschen Fest-
netzen; ggf. stark abweichende Mobilfunktarife.

Ab 01.03.2010 max. 42 ct je angefangene Minute aus den
deutschen Mobilfunknetzen.)
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