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Transitabfertigung T1 (Export) flr Ihre internationalen Express-Sendungen

DHL Express bietet den Service Transitabfertigung T1 (Export) fur Ihre zollpflichtigen internationalen Time
Definite Sendungen aus dem Hamburger Freihafen an. Ein ,,T1 Papier® ist dann notwendig, wenn Waren aus
Drittlindern nicht in den freien Verkehr tibergehen, sondern zum Zwecke des Weitertransports in ein
anderes Land in das DHL Express Netzwerk eingeliefert werden sollen. DHL Express kiitmmert sich um die
Anmeldung in NCTS und sorgt gleichzeitig fur eine reibungslose Zollabfertigung Ihrer Export-Sendungen.

So funktioniert der Service Transitabfertigung T1 (Export)
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Auftrag an T1 Service Desk

1. Buchen Sie die Abholung Ihrer Sendung tiber den DHL Express Kundenservice, DHL Intraship oder
DHL ShipNow falls Sie keine Regelabholung haben.

2. Senden Sie Thren ausgefiillten T1 Auftrag, das Label (bzw. Frachtbrief) sowie die Handelsrechnung
(und ggf. Packliste oder Ursprungszeugnis) per E-Mail an T1Export-Service.de@dhl.com. Wiinschen
Sie die Bereitstellung der T1 am gleichen Tag, muss der Auftrag bis 16:00 Uhr beim T1 Service Desk
vorliegen.

3. Der T1 Service Desk schickt Thnen zur Auftragsbestitigung eine Nachricht per E-Mail.

4. Ubergeben Sie dem DHL Express Fahrer die Sendung zusammen mit der Auftragsbestitigung und
anderen Warenbegleitdokumenten.

5. Falls die Zollbehorde eine Zollbeschau Threr Export-Sendung durchfithren muss, ein Exportstopp
veranlasst wird oder die Zollbehérde noch Riickfragen hat, wird DHL Express Sie telefonisch
benachrichtigen. Ihre Sendung wird in der Zwischenzeit gelagert.

Bei Eingang des Auftrags und der notwendigen Dokumente beim T1 Service Desk bis 16:00 Uhr (montags bis
freitags) erhalten Sie die T1 am gleichen Werktag. Geht der Auftrag nach 16:00 Uhr ein, erhalten Sie die T1
am nichsten Werktag (nicht samstags).

\ .
Bei Fragen — T1 Service Desk

Sie haben noch Fragen zu unserem Service Transitabfertigung T1 (Export)?

Telefon +49 (0) 203-348 599 45
Fax +49 (0) 203-348 599 22
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Bei der Nutzung des Service Transitabfertigung T1 (Export) miissen Sie Folgendes bei der Buchung
der Sendung in den elektronischen Versandlogistiksystemen berticksichtigen.

Buchung in DHL ShipNow
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¥ Kontakt
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» Adressbuch
Produktauswahl 2 Produkt auswihlen 3 Sendungsdetail. 4 Bestitig

» Historie

Ort des Absenders: Empfangsort: b DHL Service
Ermnail

Bitte heachten: PLZ und Ort (39933 Orfy Bitte die Qrtsnamen in englischer Schreibweise

angehen ¥ Abholung
Land = [Bitte auswahien - » Update
Postleitzahl * JLL T S—|

Stact * 2]

Willkemmen bei der DHL Express Germany GmbH!

( Wenn

nicht sind. bitte hier clicken hier )

Land  Germany

Postleitzahl * 53113

Stact* [BONN 7l

» Suche » Suche

Packstiick Lange * Breite * Hihe * Gewicht *
2 2 2
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Packstilck 1 a il il 0,00 ¥ Kopieren

¥ Produktauswahl

*Alle Felder die mit einem (%) net sind, sind Pflichtfelder

Willkemmen bei DHL Express Deutschland
DHL ShipNow

Bt bpachien sie, duss Fre Registrenangeoaben ke Sofer Dot beinhaen
it

777 REGD 00730 ‘0{}0{}0{}9(:' b FLmdenrsTmern hinaufagen
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Nachname Muster
Firma * Muster GmbH
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Tebaon-Murmrmer +493 TEF00000000
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UstiD Mummer * B
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“Adle Felder die mit einem (%) gekennzeichnel sind, sind PRichtfelder

bﬁ.hblo:hcnl »Zupiick | »Ubemehmen

Wenn Sie den T1 Auftrag nach 16:00
Uhr an den T1 Service Desk senden, de-
aktivieren  Sie  bitte die Adhoc-
Abholungsbuchung bevor Sie die
Buchung in DHL ShipNow erstellen.

Wenn Sie eine Regelabholung haben,
missen Sie die Regelabholung nicht
aktivieren.

Bei Adhoc-Abholung miissen  Sie
DHL ShipNow wie folgt einstellen:

1. Klicken Sie auf ,,Update*.
Ein Pop Up mit Thren Registrierungs-
daten erscheint im Bildschirm.

3. Klicken Sie nun bei ,,Haben Sie eine
Regelabholung?“ die Auswahl ,Ja“ an
und klicken Sie auf den Button ,,Uber
nehmen®. Thre Registrierung ist nun
aktualisiert. Klicken Sie auf den
Button ,,OK“. Nun konnen Sie Ihre
Export-Sendung erstellen.

4. Senden Sie anschliefend den TI-
Auftrag mit dem Sendungslabel, der
Handels-/Proforma-Rechnung  an:
Tlexport-service@dhl.com

5. Nach Erstellung der T1 wird unser T1
Service Desk Thnen eine
Bestatigungsmail zusenden. Buchen
Sie nun die Abholung in DHL
ShipNow und geben die Sendung mit
allen notwendigen Warenbegleit-
papieren an den DHL Express Fahrer.
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Buchung in DHL Intraship

D EFy

= A A
Intraship Support Hotline
0130 500 3321

ID%: 300000000

[ Hauptmenii [N

Empfanger Sendungs-

Export-
dokument

¥ Produktinformationen daten

} versandabwickiung
Palet D: 200092034

} Versandabwicklung Frachthriefnr.

Express ., | EXPRESS WORLDWIDE (NON-
DHL Dienste: 0OC)

2 v
Ladeddatum: * r 02.01.2011 ”I”E'“”BSWE” oo [eR
Ladestatus: hreibung: * \K‘arenvarsand vl

Wiare (zollpflichtic) b

Entscheidungshilfe ‘

P lleuer Auftrag

4 Auftragsimport

b ibersicht Sendungsart: *

4 Abholung Express

¥ Auftragsarchiv Rechnungshle. Toll  |wooo

P Stammdatenverwaltung Frachtzahler: * 140002993 w Handelghedingungen : | DOU v
b Info Warsnwert: * 1500 [er v| GOGRE
» Abmelden Sendungsreferenz:

Packsticke automatisch erzeugen ... | Ladedatum (AbhOldatum)
= Anmeldungsdatum +
1 Werktag (auler Samstag)

Deutsche Post DHL

Samstagszusteliung |_ Meutral Deli

l_ E-Mail Benachrichtigung

==
Die mit * gekennzeichneten Felder sind Pflichtfelder.

\ .
Bei Fragen — T1 Service Desk

Tragen Sie beim Ladedatum das
Datum des nichsten Tages nach
der Anmeldung ein, wenn Sie den
Auftrag nach 16 Uhr an den T1
Service. Desk  senden. Die
Abholung kann ab 14:00 Uhr am
nichsten Tag erfolgen.

Beispiel:

Die Sendung wird am 10.01.2011
in DHL Intraship erstellt. Das
Ladedatum ist der 11.01.2011.

Sie haben noch Fragen zu unserem Service Transitabfertigung T1 (Export)?

Telefon +49 (0) 203-348 599 45
Fax +49 (0) 203-348 599 22

Montag bis Freitag von 08:00 bis 17:00 Uhr (aul3er an Feiertagen)
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