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DIE DHL PLUGINS FUR

PLENTYMARKETS

Mit den DHL Plugins fir Plentymarkets lassen sich Produkte und Services von DHL
schnell und einfach in Ihren Webshop integrieren.

IHRE VORTEILE

m  Einfache und kostenlose Anbindung
B Zeitersparnis bei der Bestellabwicklung
]

]

Schnelleres Wachstum hinsichtlich Absatz und Umsatz dank zusatzlichem Serviceangebot

Bessere Zustellquoten und weniger Retouren durch Beriicksichtigung von Zustellpraferenzen

Uber Schnittstellen zu DHL kénnen Sie als Plentymarkets-Nutzer und DHL Geschaftskunde nach einmaligem hinterlegen Ihrer Ver-

tragsdaten folgende Produkte und Services fur Ihren Onlineshop nutzen.

INTEGRIERTE PRODUKTE

DHL Paket

DHL Paket PRIO

DHL Paket International

DHL Europaket

DHL Paket Connect

DHL Paket Austria

DHL Paket Connect Austria

DHL Paket (Austria) International

DHL Plugin fur Plentymarkets

INTEGRIERTE SERVICES

GoGreen

Versandbestatigung
Alterssichtprifung
Transportversicherung
Nachnahme

Keine Nachbarschaftszustellung
Unzustellbarkeitsnachricht
Personliche Ubergabe

Sperrgut

Wunschpaket-Services: Wunschort, Wunschnachbar,
Wunschtag und Wunschzeit

DHL Paket

DHL Paket GmbH- Kenn-Nr.: 456- Stand: 03/2018 — 1 von 8



DAS PLUGIN FUR DEN VERSAND

Plentymarkets-Modul DHL Shipping (Versenden)

Mit dem integrierten Versandlogistiksystem von DHL k&nnen Sie lhre Versandlabel fir die oben genannten Produkte und Services mit

nur wenigen Klicks bequem in Ihrem Plentymarkets Backend erstellen. Das Modul unterstiitzt die Geschaftskunden-API (GK-API) und

ermoglicht dadurch das Hinzubuchen zusétzlicher Services wie z. B. die Alterssichtpriifung.

Download: Sie finden das Modul im plentyMarketplace unter
https://marketplace.plentymarkets.com/plugins/integration/DHLShipping 4871

DAS PLUGIN FUR EMPFANGSSERVICES

Plentymarkets-Modul DHL Wunschpaket

Diese Services kénnen im Frontend abgebildet und durch den Endkunden gebucht werden:

= Wunschtag

= Wunschzeit (Abendzeitfenster)
»=  Wunschnachbar

= Wunschort

Download: Im plentyMarketplace finden Sie das Modul unter

https:./marketplace.plentymarkets.com/plugins/integration/dhlwunschpaket 5435
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Ihr DHL Wunschpaket. Gebracht wie gewiinscht.

Mit den Services von DHL Wunschpaket entscheiden Sie, wann und wo Sie |hre Pakete
empfangen.
Wahlen Sie Ihre bevorzugte Lieferoption aus:

[Clwunschtag: Lieferung zum gewiinschten Tag @

Fir diesen Service fallt ein Aufpreis in Héhe von 1,20 € an*

o7 08 09 10 12 13
Do Fr Sa Mo Di

Keiner

[l wunschzeit: Lieferung im gewunschten Zeitfenster 3

Fir diesen Service fallt ein Aufpreis in Hohe von 4,80 € an.*

Keine  18-20 19 - 21

[“Iwunschort: Lieferung an den gewilinschten Ablageort @

[CIWwunschnachbar: Lieferung an den Nachbarn lhrer Wahl @

* Bei einer Buchung von Wunschiag und Wunschzeit in Kombination fallen zusatzliche
Versandkosten in Hhe von 4,80 € an.

Ubernehmen

DHL Plugins fir Plentymarkets
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https://marketplace.plentymarkets.com/plugins/integration/DHLShipping_4871
https://marketplace.plentymarkets.com/plugins/integration/dhlwunschpaket_5435

SO EINFACH KONNEN SIE DIE DHL MODULE BEI PLENTYMARKETS NUTZEN:

1. DHL VERSENDEN KONFIGURIEREN

Downloaden und installieren Sie zu-

nachst das ,,DHL Shipping (Versenden)”- H"’

Plugin. — A A G —

DHL Shipping (Versenden)

Das offizielle DHL Versenden
Plugin fuir plentymarkets

(o

Melden Sie sich mit Inren Zugangsdaten
bei plentymarkets an.

L { 'J plenty

SPRACHE
Standard

o

o

Bewegen Sie nach der Anmeldung lhren

’ 'J % Artikel = Listings % Waren 2. CRM ¥ Auftrdge = Daten & CMS & Plugins 7 Prozesse

Cursor oben rechts auf System.

DHL Plugins fir Plentymarkets

2 Support
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AnschlieBend 6ffnet sich auf der linken
Seite eine Dropdownliste. Bewegen Sie
dort thren Cursor auf Auftrage.

Gehen Sie danach auf Versand und
klicken Sie dort auf den Unterpunkt

DHLShipping.

Hier kdnnen Sie die Einstellungen fir den
Versand mit DHL Paket vornehmen.

DHL Plugins fir Plentymarkets

Einstellungen
Mandant
Artikel

Listings

A Markie

Waren
CRM
Auftrige
CMS
Prozesse

plenty App

Versand
Optionen
Dienstleister
Fulfillment
Versandpakete

DHLShipping

Zahlung

DHLShipping
Grundeinstellungen
Abrechnungsnummern
Absenderdaten
Versandeinstellungen
Wunschpaket

Zahlung

DHL Paket

DHL Paket GmbH- Kenn-Nr.: 456- Stand: 03/2018 — 4 von 8



Geben Sie zunichst unter Grundein- Gl

stellungen |hre Zugangsdaten zum
DHL Geschaftskundenportal ein.*

Achtung! Sofern Sie keinen Haken bei
EtIkEttenerzeugung erZWIngen set- DEtikenenerzeugung erzwingen (Auch Sendungen mit nicht leitcodierbaren Adressen werden erstellt. Ein Zusatzentgelt fallt an.)
zen, mussen fehlerhafte Adressen manu-

ell nachbearbeitet werden.

Tragen Sie anschlieBend unter dem E

Punkt Abrechnungsnummern lhre

Kundennummer (EKP) ein und fligen Sie Abrechnungsnummern
zu jedem

DHL Produkt, das Sie nutzen mochten,
eine Teilnahme hinzu. Die Teilnahme

besteht aus den letzten beiden Zeichen

T 01 - DHL Paket v
der Abrechnungsnummer fir das jeweili- B i
ge Produkt. 01
Im AnSChlUSS daran kénnen Sie unter Absenderdaten Absenderdaten bearbeiten
Absenderdaten Ihre Versandadresse a

eingeben und noch weitere Angaben

Firma

wie Kontaktperson oder Bankverbindung

an

eintragen.

Absenderadresse

oD

Beﬁlschland

* Bitte beachten Sie die folgenden Vorgaben zur Eingabe Ihrer Zugangsdaten zum DHL Geschéftskundenportal:

Benutzername: Tragen Sie den Benutzernamen fir das DHL Geschaftskundenportal nur in Kleinbuchstaben ein.

Passwort: Bei Eingabe des Passwortes sind Grof3- und Kleinschreibung zwingend zu beachten.

Giltigkeit: Das im Portal hinterlegte Passwort hat eine Giltigkeit von 9o Tagen. Nach Ablauf dieser Frist ist zur Vergabe des neuen Passwortes eine
einmalige Anmeldung im Portal erforderlich. Eine Gultigkeit von 365 Tagen ist beim Passwort des sog. ,Systembenutzers" gegeben. Falls Sie noch keinen
Systembenutzer eingerichtet haben, mussen Sie diesen zunachst im Geschaftskundenportal in hrem persénlichen Kontobereich unter Benutzer verwal-
ten >> Neu >> Benutzertyp anlegen.

DHL Plugins fir Plentymarkets DHL Paket
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AbschlieBend kénnen Sie unter Versan-
deinstellungen Ihre Versandprofile
erstellen und diese mit verschiedenen
DHL Services wie Alterssichtprifung oder
Nachnahme belegen.

DHL Plugins fir Plentymarkets

Neue Versan

Standardpaket
Germany

Wunschpaket
Germany

Wunschtermin (WT+WZ)
Germany

(0]~ ]

o8 On

Versandeinstellungen

Standardpaket

Versandbestéitigung
Aherssichtprifung: 16
Alterssichtpriifung: 18
Eigenhéndig

Keine Nachbarschaftszustellung

DHL-Zusatzgebiihr fir Nachnahme (2,00 EUR) addieren

DHL Paket
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2. DHL LABEL GENERIEREN:

Bewegen Sie nach der Anmeldung lhren
Cursor oben rechts auf Auftrage.

Klicken Sie dort auf den Punkt Versand-
Center.

AbschlieBend bewegen Sie lhren Cursor
rechts auf Label, um diese zu generie-
ren.

DHL Plugins fir Plentymarkets

Waren £ Daten

# Plugins

fProzesse  £System & Support

= Auftrage = Daten

Auftrige bearbeiten
Sammelauftrage
Zahlungsverkehr
POS
Kassenjournal
Idea-Export

Dep-Export

Fulfillment

¢  Versand-Center ’

GUIst cns
R

Scheduler-Auftrage

Durchlauf

Inkasso-Ubergaben

Dokumentenarchiv

Versand-Genter -~ )

Anmeiden  Poling  Zusammenfassung Remur

Auftrags-ID Kunden-ID Versandstatus Versanddienstleister Versandprofil pro Seite
[ I || aLe El\ ALLE : |ae : |5 :
Auftragsstatus Eigner Mandant (Shop) Lager Zahlungsart a
[Ae [=](auLe [=][aLe [=)lae [=][ace [=]
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3. DHL WUNSCHPAKET KONFIGURIEREN:

= Listings <% Waren 2. CRM ¥ Auftrdge &= Daten & CMS & Plugins 5 Prozesse = Support

Gehen Sie zuerst mit Ihrem Cursor oben "J « Arikel
rechts auf System.

AnschlieBend 6ffnet sich auf der linken DHLShipping
Seite eine Dropdownliste. Bewegen Sie
dort Ihren Cursor auf Auftrage und Grundeinstellungen
gehen Sie danach auf Versand. Dort

] ) Abrechnungsnummern
klicken sie auf den Unterpunkt DHL-
Shipping. Unter den Punkten Versand- Absenderdaten

einstellungen und Wunschpaket kon-

Versandeinstellungen

nen Sie die entsprechenden Konfigurati-

onen vornehmen. Wunschpaket

Zahlung

Unter Versandeinstellungen kénnen

Die DHL Wunschpaket Services kénnen im Abschnitt Wunschpaket des DHLShipping Plugins konfiguriert w¢

Sie einzelne Versandprofile um DHL
Empfangsservices wie Wunschnachbar,

DHL WUNSCHPAKET SERVICES
Wunschort, Wunschtag und Wunsch-
zeit erganzen. Diese Optionen kénnen Wunschnachbar
somit Ihren Endkunden im Frontend Wunschort

angeboten werden. Wunschtag

Wunschzeit

Unter Wunschpaket haben Sie die Mog- &

lichkeit, die Services Wunschtag und

Wunschzeit mit einem individuellen ppe
Aufpreis zu versehen. Des Weiteren g
kdnnen Sie eine Cut-off-Zeit festlegen, ag oupneAr

sowie Tage zur Ubergabe von Paketen an

DHL ausschlieBen. Hiernach steuert sich

Die Cut-off-Zeit ist der spéteste Bestellzeitpunkt, bis zu dem der frilheste Wunschtag (Bestelltag+2 Werktage) eingehalten

d e Anzel ge mog | | Cher WU nSChtage m werden kann; d.h. dass eine Sendung noch am selben Tag versandfertig gemacht und an DHL tibergeben werden kann. Sobald
diese Zeit iiberschritten ist, wird der im Frontend angezeigte friihestmd&gliche Wunschtag um einen Tag nach hinten
Frontend. verschoben (Bestelltag+3 Werktage).
STUNDE a MINUTE a
15 v 00 v

Ausschluss von Ubergabetagen

An den angekreuzten Werktagen findet (zusatzlich zu Sonn- und Feiertagen) keine Ubergabe von Paketen an DHL statt. Diese
Angabe bestimmt den ersten angezeigten Wunschtag im Webshop.

IHR KONTAKT

Fragen zum Funktionsumfang und der Installation der Plugins beantworten wir Ihnen unter shopsoftware@deutschepost.de.
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