
 

 

 
TIPPS RUND UM DIE RICHTIGE AUFSCHRIFT BEIM PAKETVERSAND MIT DHL 

 
Für eine erfolgreiche Zustellung Ihres Pakets müssen Aufschriften und Barcodes 

korrekt, lesbar und richtig platziert sein. So vermeiden Sie 

Versandverzögerungen oder Rücksendungen und ersparen sich 

kostenpflichtige Nachbearbeitungen (wie z.B. Leitcodierentgelt oder 

Sperrgutzuschlag) oder Haftungsausschlüsse. 

 
 

DIE RICHTIGE AUFSCHRIFT: 

 

 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
Achten Sie auf vollständige und korrekte Absender- und Empfänger-Angaben: Name, Straße, 

Hausnummer, Postleitzahl und Ort. 

Geben Sie die Sendungsart und den gewünschten Service über Ihr Versandlogistiksystem an. 

Selbsterstellte Hinweise wie "Vorsicht zerbrechlich!" oder "Nicht an Jugendliche ausliefern" 

werden wegen maschineller Bearbeitung nicht berücksichtigt. 

Das Label muss immer auf der größten Fläche des Pakets vollflächig angebracht sein. 

Das Kleben über Kante ist nicht gestattet, da eine zuverlässige maschinelle Lesbarkeit nicht 

gewährleistet ist. 

Nachträgliche Änderungen/Korrekturen in der Anschrift sind nicht zulässig (z.B. durch 

Durchstreichen) und führen zu einem Transportausschluss. 

Der Leitcode darf nicht überdeckt oder doppelt aufgedruckt sein. 

 
 

DAS RICHTIGE AUFBRINGEN VON BARCODES & AUFSCHRIFTEN: 

 

Platzieren Sie das Label immer auf der größten Fläche der Sendung. 

Verwenden Sie nur eindeutige postalische Barcodes. Das heißt: keine doppelten,  

unleserlichen, unvollständigen oder unkorrekten Barcodes (weder im Ident- noch im Leitcode)  

oder Aufschriften. 

Firmeneigene Barcodes auf Sendungen sind nur dann zulässig, wenn diese nicht der DPDHL Barcode-

Spezifikation entsprechen, in der alle Barcodetypen beschrieben sind,  

die bei der DHL Produktion genutzt werden. 
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TIPP: 

 
Um eine zuverlässige Lesbarkeit zu gewährleisten und Leitcodierungsentgeld zu vermeiden, wählen Sie immer die 

passende Labelgröße für Ihre Sendungen, so dass das Label immer vollflächig auf der größten Seite der Sendung 

aufgebracht werden kann. 



 

 

DIE RICHTIGE VERPACKUNG – GERADE BEI WERTVOLLEM: 

 
Erkundigen Sie sich, welche Güter vom Postversand ausgeschlossen sind, da sogenannte 

"Verbotsgüter" nicht zum Versand zuglassen sind. 

Wenn man vom Versender auf den Inhalt schließen könnte, sollte die Absenderangabe neutral 

gestaltet sein. 

Die Verpackung muss so beschaffen sein, dass die Sendung vor Verlust (Zugriff durch 

Unbefugte) und Beschädigung (Einwirkung durch Druck, Stoß oder Fall) geschützt ist. Falls 

dennoch ein unbefugter Zugriff erfolgt, sollte dies direkt äußerlich an der beschädigten 

Verpackung durch Spuren erkennbar sein. 

Die äußere Verpackung darf keinen Rückschluss auf den Wert des Inhalts zulassen. 

 
 
 
 

DAS RICHTIGE MAß UND GEWICHT: 

 
Ihre Sendung darf die Mindest- bzw. Höchstmaße nicht unter- bzw. überschreiten. Das Gurtmaß 

beträgt maximal 360 cm (längste Seite des Pakets + 2 x Breite + 2 x Höhe). 

Eine umlaufende Kantenhöhe Ihrer Sendung von mindestens 1 cm ist für die maschinelle 

Bearbeitung unabdingbar. 

Achten Sie darauf, dass Ihre Pakete nicht schwerer als 31,5 kg sind. Bei Paketen schwerer als 20 kg 

verwenden Sie bitte den Hinweis: "Achtung schweres Paket" auf der Aufschrift. 

 
 
 
 
 

 
WEITERE TIPPS ZUM NACHLESEN UND ZUM DOWNLOAD: 

 
■ rund um stabile Verpackungen und ausreichende Rutscheigenschaften (Reibungszahl zwischen 

0,15 und 0,2 gemäß DIN EN 8295) in der Verpackungsbroschüre "Damit Ihre Ware immer gut 

ankommt": dhl.de/verpackungsbroschuere 

■ zum Versand von Kartonagen und Folien im Infoblatt: 

"Die Vorteile von Kartonagen gegenüber Folien-/ Versandtaschen": dhl.de/infoblatt-folientaschen 
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UNSER ANGEBOT FÜR SIE: 

 
■ Führen Sie vor dem ersten Versand mit unserem DHL Vertrieb einen Vortest bzgl. Verpackung und Versand in 

Ihrem Paketzentrum durch. 

■ Bei Fragen wenden Sie sich gerne direkt an Ihre vertriebliche Ansprechperson in Ihrer DHL Vertriebsniederlassung 
– auch für Informationen zum Einsatz und Bezug von DHL tauglichen Folientaschen. 


