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EUROPAWEITER UND GUNSTIGER
PAKETVERSAND AN IHRE
GESCHAFTSPARTNER

DHL EUROPAKET

DHL Europaket ist die ideale Losung fur Ihren Einzelpaketversand an Geschaftskunden in 32 Lander Europas bis
31,5 kg. Sie profitieren von schnellen Laufzeiten durch ein ausgekligeltes Partner-Netzwerk und gleichen
Standards in allen Landern.

IHRE VORTEILE

m  Das Europaket wird von einem eigenen m  Schnelle und zuverldssige Laufzeiten

Kundenserviceteam aus erfahrenen Experten betreut = RegelmaBige Abholung Ihrer Exportpakete

m  Zentrale Nutzung aller DHL-Anwendungen wie
Versandvorbereitung, Abholung und Sendungsverfolgung
Uber das DHL Geschéftskundenportal m  Zweiter Zustellversuch gratis

m  Auf Wunsch Selbsteinlieferung im Depot

m  Versand von Einzelpaketen bis 31,5 kg m  Beim Versand in zollpflichtige Lander kdnnen Sie aus 2

Frankaturarten auswahlen
= Haftung gegen Verlust/Beschadigung ohne Aufpreis bis zu ! usw

500 EUR m  Sammelverzollung méglich
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m  Flachendeckendes Netz: Zustellung auch in AuBengebiete m  Einfache Versandvorbereitung

DER VERSAND MIT DHL IST EINFACH

Fir Ihre individuellen Bediirfnisse bei der Versandvorbereitung haben wir das passende Angebot. Eine besonders einfache Losung
ist das Post & DHL Geschiftskundenportal. Damit steuern Sie alle DHL-Anwendungen rund um Ihren Versand mit nur einem Log-In.
Uber einen zentralen Online-Zugang kénnen Sie unter anderem

m  denVersand inklusive der Generierung von EDI m  Versandmaterial bestellen

Daten vorbereiten m  Produktinformationen abrufen

m  die Paketabholung beauftragen = Rechnungen einsehen

m  die Sendungsverfolgung nutzen

DHL IST MIT ZAHLREICHEN, ATTRAKTIVEN UND FLEXIBLEN SERVICEANGEBOTEN IMMER UND UBERALL FUR SIE DA
Unsere wichtigsten Serviceangebote fiir Sie im Uberblick:

m  Die Sendungsverfolgung ist rund um die Uhr verfligbar duBerer Beschaffenheit (max. Lange 200cm; max.
m  Wenndie ersten beiden kostenlosen Zustellversuche Gurtmaf 360cm)
erfolglos waren, kann auf Wunsch ein dritter = Mitder Zollabfertigung (zwei Frankaturarten zur
Zustellversuch vereinbart werden Auswahl) wird die Verzollung in

m  BeiUnzustellbarkeit erfolgt nach Absprache mit lhnen Nicht-EU-Lander fiir Sie abgewickelt

die Riicksendung lhres DHL Europakets m  Zusatzliche Transportversicherung bis zu einem

m  Durch Umfuhren wird bei Unzustellbarkeit das Paket an Warenwert von 2.500 EUR oder 25.000 EUR mdglich

eine alternative Adresse weitergeleitet m  Die Standard-Abrechnung erfolgt durch Einlieferung

m  Der Service Sperrgut ermdglicht den Versand von mit Elektronischer Liste (EDI)

Paketen mit MaBiiberschreitungen oder besonderer,
Mit der DHL Retoure International gewdhren Sie Ihren Kunden ein einfaches Retourenhandling und die flexible Einlieferung der
Retouren in allen Filialen unserer Kooperationspartner im Ausland.

MINDESTMAB
Lange 15cm
Breite 11 cm
Hghe: Héhe 1 cm
max. 60 cm HOCHSTMAB
Lange 120 cm
Breite 60 cm
Héhe 60 cm
t::g;e st e HOCHSTGEWICHT

des Pakets: max. 60 cm 31,5kg
max. 120 cm
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