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SPERRGUT: DER SERVICE  
FÜR AUSSERGEWÖHNLICHE 
SENDUNGEN.
MIT DHL GEHT DAS.

WARUM KOSTET SPERRGUT MEHR?

Sperrgut sind Sendungen, die aufgrund ihrer Größe, Form 

oder Beschaffenheit im Paketzentrum nicht maschinell  

bearbeitet werden können. Diese Sendungen müssen  

aufwendig von Hand sortiert und transportiert werden.

Die aktuellen Preise entnehmen Sie bitte den  

Preisaushängen in Ihrer Filiale oder der Broschüre 

„Leistungen und Preise”.  

Informieren Sie sich auch online unter:

dhl.de/sperrgut

SPERRGUT

SPERRGUTOft genügt es, die Sendung neu  

zu verpacken oder einen größeren 

Karton zu verwenden, z. B. ein  

PACKSET von DHL. Unsere Mitar-

beitenden helfen Ihnen gerne weiter.

TIPP!



DIE SPERRGUT-CHECKLISTE.
PRÜFEN SIE IHRE SENDUNG ANHAND DER FOLGENDEN MERKMALE.

Überschreitet Ihre 
Sendung das Höchstmaß? 

Quaderform:  120 x 60 x 60 cm 

Rolle*:    bis 5 kg, Länge 120 cm bzw.  

Durchmesser 15 cm

Bei Überschreitung der Höchstmaße in mindestens einer 

Dimension bzw. des Gewichts handelt es sich um Sperrgut. 

Ist Ihre Sendung weder  
quader- noch rollenförmig?

Ihre Sendung darf – unter Einhaltung der Höchstmaße –  

nur in Paketform (Quader) oder in Rollenform* (bis 5 kg)  

verpackt sein.  

Alle anderen Formen sind Sperrgut.

Besteht die Verpackung nicht 
aus Pappe oder Papier?

Verpackungsmaterialien wie Kunststoff, Holz oder Metall 

können maschinell nicht bearbeitet werden. Nutzen Sie 

daher auch Klebeband nur zum sicheren Verschließen der 

Sendung an den Öffnungen. Ist die Verpackung nicht aus 

Pappe oder Papier, handelt es sich um Sperrgut.

Gibt es an Ihrer Sendung 
abstehende Teile oder  
andere Besonderheiten?

Ihre Sendung darf keine abstehenden Teile oder Ver- 

packungsbesonderheiten aufweisen, z. B. lockere Um-

schnürungen, Aufschriftfahnen, auftragende Verschlüsse, 

vorstehende Griffe und Schnallen.  

Ansonsten handelt es sich um Sperrgut.

Für Privatkunden

* Es muss ein Rollenzuschlag gebucht werden.
**  Für Päckchen XS International ist keine Kartonverpackung  

und keine Mindesthöhe von 1 cm erforderlich. 
***  Länderindividuelle Höchstmaße für den internationalen Versand  

finden Sie unter dhl.de 

Von der Beförderung ausgeschlossen sind Sendungen,  

die schwerer als 31,5 kg sind und/oder die Sperrgut- 

Höchstmaße überschreiten bzw. die Mindestmaße  

unterschreiten** und/oder nicht vollständig verpackt,  

unverpackt oder nicht sicher verpackt sind.

!
Hinweis:

Auch Sperrgut muss sicher und vollständig verpackt 

sein, um den Inhalt vor Beschädigungen zu schützen. 

Nützliche Informationen rund um das Thema  

Verpacken finden Sie unter dhl.de/verpackung

WAS IST SPERRGUT?

Mit dem Service Sperrgut bietet DHL die Möglichkeit,  
Waren oder Gegenstände zu versenden, die von der 
Standardform abweichen.

Als Sperrgut gelten Sendungen, für die eine oder  

mehrere der folgenden Eigenschaften zutreffen:

 Überschreitung der Paket-Höchstmaße in mindestens einer  

 Dimension (DHL Paket 120 x 60 x 60 cm; Rolle:* bis 5 kg,  

 Länge 120 cm bzw. Durchmesser 15 cm)

 Weder quader- noch rollenförmig

 Abstehende Teile

 Verpackung aus anderem Material als Pappe oder Papier

 Unverpackte Gepäckstücke wie Koffer und Reisetaschen

Ausgenommen hiervon sind:

  Ordnerverpackungen, die nur geringfügig von der  

Quaderform abweichen

 Handelsübliche formstabile Versandtaschen aus Pappe 

 oder Papier bis zum Format C4 mit nur geringen 

 Abweichungen von der Quaderform (keine Mindesthöhe  

 von 1 cm** an den Kanten erforderlich)

 DHL Retouren

Die Höchstmaße*** für Sperrgut sind:

  Quaderform: Länge 200 cm und Gurtmaß 

(= Länge + 2 x Breite + 2 x Höhe) bis 360 cm

  Rollenform: Länge 200 cm, Durchmesser 60 cm, 

Länge plus gemessener Umfang zusammen bis 360 cm 

Eine Sendung kann nicht angenommen werden bei:

 Überschreitung des Gewichtes von 31,5 kg

 Überschreitung des Sperrgut-Höchstmaßes

 Unterschreitung der Mindestmaße: 15 x 11 x 1 cm** 

  unzureichender, unvollständiger oder nicht sicherer  

Verpackung


