
IHR VORSPRUNG IN DEUTSCHLAND 

DHL Express – Excellence. Simply Delivered.

IHRE VORTEILE
�  V erschiedene Zustelloptionen je nach Produkt

inklusive
�  T ransportversicherung
� Mehrcolli-Versand (bis zu 10 Packstücke, bei

Verwendung der eSolutions von DHL Express
bis zu 99 Packstücke)

� Zweiter Zustellversuch inklusive
�   Gefahrgut-Expressversand3

� Einfache und schnelle Online-
Versandvorbereitung über MyDHL+

�   Online-Sendungsverfolgung
� Auslieferung auch über die Packstation4

� Sendungsübergabe gegen Unterschrift
� Express-Versand auch ohne Vertrag möglich

OPTIONALE SERVICES NACH WUNSCH 
Wählen Sie aus zahlreichen Services 
(gegen Aufpreis):

� Samstagszustellung1

�  Samstagsabholung
� T ransportversicherung
� Dokumentenhaftung
� ValuePack
� Zustellung gegen Unterschrift
� Zustellung ohne Unterschrift
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1 Für Zustelladressen auf den deutschen Inseln sind keine Zeitoptionen möglich. 
2 Werktage sind Montag bis einschließlich Freitag.

3  DHL Epress transportiert für Sie sicher und zuverlässig Gefahrgut im  

Rahmen der in der AGB verankerten „Regelungen für die Beförderung von 
gefährlichen Stoffen und Gegenständen“.

4  Gilt nicht für DHL ValuePack Service sowie bei Buchung der optionalen  
Services „Gefahrgut“ und „Transportversicherung“.

Individuell und schnell. Mit DHL DOMESTIC EXPRESS 9:00, 10:30, 12:00 oder der Zustellung im 
Laufe des nächsten Tages ermöglichen wir, dass Ihre Express-Sendung deutschlandweit sicher 
und pünktlich den Empfänger am nächsten Werktag erreicht.1,2

Unsere nationalen Produkte – passend zu Ihren individuellen Anforderungen

Abholoptionen:  
Samstagsabholung

Zustelloptionen:
 Samstagszustellung, Zustellung gegen 

und ohne Unterschrift

Sontige Optionen: 
Transportversicherung, 

Dokumentenhaftung

Optionale Services – abgestimmt auf Ihre Versandwünsche

* Nur für Vertragskunden verfügbar

DHL DOMESTIC EXPRESS 9:00 DHL DOMESTIC EXPRESS 10:30 DHL DOMESTIC EXPRESS 12:00 DHL DOMESTIC EXPRESS
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IN NUR VIER SCHRITTEN ZUR FERTIGEN SENDUNG
1.
2.

Sendung transportsicher verpacken. 
Sendung wiegen und vermessen.  Hinweis: 
Bitte dabei Höchstgewicht und -maße 
beachten.

3.  Online-Versand der Sendung: Bequeme und
schnelle Online-Erstellung der
Sendungsunterlagen inkl. Versandlabel mit 
allen notwendigen Angaben.  Beachten Sie
hierbei die Anmeldezeiten für Ihre Post-
leitzahlenregion. Sie finden diese im Internet
unter www.dhl.de/express/laufzeiten

4.   Ausgedrucktes Label gut sichtbar auf der
Sendung anbringen.

DHL Express – Excellence. Simply Delivered.

DHL EXPRESS KUNDENSERVICE

Haben Sie noch Fragen zum nationalen Express-Versand? Wir helfen Ihnen 
gerne weiter. 0228 902 435-11
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DHL DOMESTIC EXPRESS

Weitere Informationen zum nationalen 
Express-Versand finden Sie online unter 
dhl.de/express/domestic

* Überschreitet ein Packstück die maximalen Standardmaße oder möchten Sie eine Sendung mit einem Gesamtgewicht von über 1.000 kg versenden, ist eine

Max. Standardmaße (L x B x H) Maximales Gewicht, Anzahl Packstücke

DHL EXPRESS DOMESTIC 9:00, 10:30 120 x 80 x 80 cm
30 kg pro Packstück; insgesamt 300 kg pro Sendung; 
max. 10 Packstücke pro Sendung

DHL EXPRESS DOMESTIC 12:00 120 x 80 x 80 cm
70 kg pro Packstück; insgesamt 300 kg pro Sendung; 
max. 10 Packstücke pro Sendung

DHL EXPRESS DOMESTIC 

120 x 80 x 80 cm  
(einzelnes Packstück)*

70 kg pro Packstück; insgesamt 1.000 kg pro Sendung*

100 x 120 x 160 cm (Palette)*
300 kg pro Packstück; 1.000 kg pro Sendung*; 
max. 10 Paletten pro Sendung

FORMATE UND GEWICHTE

Gewichtsberechnung
Das Sendungsgewicht wird in halben KiloSchritten berechnet. Es wird das Volumengewicht 
zugrunde gelegt, sofern es das tatsächliche Gewicht eines Packstücks übersteigt.

Berechnung Volumengewicht 

Länge x Breite x Höhe (in cm)
5.000

Anfrage bei Ihrem zuständigen DHL Express Ansprechpartner notwendig. Die zulässige Maximallänge eines Packstückes beträgt 300 cm.

PBei Packstücken von 30-70 kg empfehlen wir die Verwendung einer Palette oder Kiste; Packstücke ab 70 kg müssen auf Palette (Euro oder Einwegpalette) und mit Ladehilfe 
eingeliefert werden. Dabei sind die Einfuhrbestimmungen der Empfängerländer zu berücksichtigen.




