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DHL RETOURE MIT RETOURENLABEL BEI ABHOLUNG 

Erleichtern Sie Ihrem Kunden die Rücksendung: Mit der DHL RETOURE kann Ihr Kunde seine Waren kostenfrei 

und einfach zurücksenden. 

IHRE VORTEILE  

 

■ Für Ihre Kunden gebührenfreie und bequeme 
Rücksendemöglichkeit inkl. Abholung am 
gewünschten Tag 

■ Abholung der Rücksendung als zusätzlicher Service für 
Ihre Kunden 

■ Überblick über alle Rücksendewünsche Ihrer Kunden 

■ Perfekte Lösung zur Einhaltung der rechtlichen 
Rückgabefrist von mind. 14 Tagen 

■ Einfache Rechnungsstellung durch Pauschalpreis 

■ Zustellung montags bis samstags, i.d.R. am nächsten 
Werktag 

 

SO GEHT´S 

Der Kunde meldet sich bei Ihrem Kundenservice und beauftragt die Rücksendung über den Einzelabholauftrag von DHL. Der DHL 

Zusteller fährt am gewünschten Abholtag zu Ihrem Kunden und bringt das fertige Retourenlabel bereits mit. 

 

EINFACH WIEDER ZURÜCK MIT DER 
DHL RETOURE MIT RETOURENLABEL 
BEI ABHOLUNG  


