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ZUSCHLAGE / WEITERE ENTGELTE
Zuschlag getrennt vom Basispreis fiir staatliche Abgaben mit direktem Bezug auf unsere
Transportleistung, insbesondere die streckenbezogene Geblihr fiir die Benutzung von
Maut- und CO2- Zuschlag BundesfernstraBen mit schweren Nutzfahrzeugen in Deutschland sowie die aus der staatlichen
CO2 — Bepreisung resultierenden Mehrkosten. 0,19€
Zuschlag zum Basispreis, giiltig in den Monaten November und Dezember zur Sicherstellung
Peakzuschlag notwendiger Investitionen zum bedarfsgerechten Aufbau zusétzlicher Kapazitdten in die DHL-
Infrastruktur. 0,19€
Zuschlag zum Basispreis in den Spitzenzeiten der Monate November und Dezember, unabhéngig
Peak-in-Peak-Zuschlag von weiteren Zuschldgen (insb. Peak-Zuschlag); Zeitraum wird in jedem Jahr von DHL bis zum
01.07. festgelegt, einsehbar unter dhl.de/zuschlaege. 0,50€
Leitcodierung Codierentgelt, wenn der Leit-/Routingcode fehlt, fehlerhaft oder nicht lesbar ist. Der Absender
kann den Leit-/Routingcode mit dem Versandlogistiksystem im Post & DHL
Geschaftskundenportal oder mit einem eigenen Versandlogistiksystem erstellen. 0,49 €
Pauschale fiir den Aufwand, der entsteht, um Sendungen, deren elektronische Zolldaten
Zolldatennachbearbeitung unvollstandig oder fehlerhaft sind, exportfahig zu machen. Die Nachbearbeitung ist nur mdéglich, siehe
soweit DHL die erforderlichen Daten anderweitig vorliegen. dhl.de/zolldatennachbearbeitung
Zustellung in AuBengebiete Versand von Paketen in AuBengebiete (Remote Areas) siehe dhl.de/remote-areas-europaket 17,50 €
Fir unterlassene oder fehlerhafte Gewichtsfeststellung gemaf Abschnitt 4 des Vertrages:
Aufwandsentschddigung = Einziehungsentgelt (je Einzelsendung): regelmaBig 2,20 €
= Pauschalentgelt (je Einzelsendung) bei bewusst (vorsétzlich) falschen Angaben, Manipulation 18,00 €!
OPTIONALE SERVICES
Sperrgut Pakgte, Fiie vom Maximalgewicht und/oder Standardmaf abweichen und/oder die eine besondere
betriebliche Behandlung erfordern. 29,00 €
Versicherung gegen Gliterschaden (Verlust und Beschddigung) fiir besonders wertvolle Waren
Transportversicherung liber die bestehende Haftungsgrenze von 500 € hinaus:
= Versicherungssumme bis 2.500 € 10,00 €2
= Versicherungssumme bis 25.000 € 50,00 €2
Zustellnachweis Empfangsbestdtigung in digitaler oder analoger Form. 10,00 €
Mdoglichkeit der kostenpflichtigen Vereinbarung eines dritten Zustellversuches nach erfolglosem
Dritter Zustellversuch zweiten Zustellversuch. Information des Absenders durch den DHL-Kundenservice zwecks
Veranlassung eines dritten Zustellversuches oder der kostenpflichtigen Riicksendung des Paketes. 10,00 €
Absender entscheidet vorab liber die Mdglichkeit der kostenpflichtigen Vereinbarung einer
Riicksendung bei Riicksendung nach erfolglosem zweiten Zustellversuch. Information des Absenders durch den
Unzustellbarkeit DHL-Kundenservice zwecks Veranlassung der kostenpflichtigen Riicksendung des Paketes. Nach
dem dritten erfolglosen Zustellversuch erfolgt immer eine kostenpflichtige Riicksendung. 10,00 €
Beauftragung der Zustellung an eine alternative Empfangeradresse (nach Rlicksprache mit dem
Umfuhren Kunden;ervice in Deutschland) bei quustellbgrkeit eine§ Paketes. Bei NichF—Vqrhanfiensein von
Instruktionen nach Ablauf der Lagerfrist (maximal 7 Arbeitstage): kostenpflichtige Riicksendung
des Paketes an den Absender. 10,00 €
Der Empfangende erhélt das Paket im Zielland ohne gesonderte Entrichtung
DDP (Delivered Duty Paid) von Einfuhrabgaben (Z6lle, Einfuhrumsatzsteuer und Geblihren), die von DHL Group ausgelegt
und mit dem Absender im Nachgang abgerechnet werden. 10,00 €3
Eine Ubersicht der iber DHL bestellbaren Versandmaterialien befindet sich im Post & DHL
Bestellpauschale Geschaftskundenportal im Bereich ,Versandmaterial“. Bestellweg:
Versandmaterial = Online iber das Post & DHL Geschaftskundenportal Ohne Aufpreis
= Je Bestellvorgang liber andere Wege 5,00 €

1 Das Entgelt ist eine Schadensersatzzahlung und unterféllt damit nicht der USt.

2USt.~frei nach § 4 UstG.

3 Beim Versand in ein Drittland (Nicht-EU-Lander oder EU-Ausnahmegebiete) sind gesonderte Verzollungsgebiihren abhédngig von der Frankatur zu entrichten.

Alle Preise verstehen sich zzgl. Transportkosten und USt.
DHL EUROPAKET ist ein Produkt der Deutschen Post AG.
Es gelten die Allgemeinen Geschiftsbedingungen DHL EUROPAKET in der jeweils giiltigen Fassung.
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https://www.dhl.de/de/geschaeftskunden/paket/leistungen-und-services/zuschlaege.html
https://www.dhl.de/zolldatennachbearbeitung
https://www.dhl.de/de/geschaeftskunden/paket/leistungen-und-services/internationaler-versand/europaket/remote-areas.html

