
FOR INTERNAL USE

DHL Express – Excellence. Simply delivered.

Egal ob Entwickler oder Kunde: Nutzen Sie das Developer Portal um einen Überblick
über alle Funktionen unserer One Stop Lösung MyDHL API zu erhalten, sowie Ihre
MyDHL API Zugangsdaten zu beantragen und zu verwalten.

DHL EXPRESS - MYDHL API
DEVELOPER PORTAL

REGISTRIERUNG IM DEVELOPER PORTAL

• Gehen Sie auf die Registrierungsseite und füllen das Formular aus. 

• Sie erhalten eine Bestätigungsemail mit einem Link zur Festlegung Ihres Passworts.

• Ihr Profil ist angelegt und Sie haben Zugriff auf das Developer Portal.
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Angaben ohne Gewähr; Änderungen vorbehalten

IM DEVELOPER PORTAL ZURECHT FINDEN

• Im Developer Portal finden Sie Informationen zu allen APIs aus unterschiedlichen 
Divisionen der DHL Group und können sich einen Überblick verschaffen.

• Für den Versand mit DHL Express wird MyDHL API benötigt. Diese finden Sie entweder 
durch die Filterung auf der linken Seite oder direkt hier: DHL Express - MyDHL API.

• Neben allgemeinen Informationen zu den Funktionalitäten von MyDHL API finden Sie  für 
Ihre REST Integration das YAML File unter Downloads.

TIPP:  Die Funktion „App erstellen“ wird für DHL Express nicht benötigt. Sollten Sie weitere 
APIs der DHL Group benutzen, so können Sie diese als App hinzufügen (gilt nur für 
ausgewählte APIs mit Self-Service ). Nachdem Sie sich für MyDHL API registriert haben 
(s. nächster Schritt) wird Ihnen MyDHL API automatisch als App hinzugefügt.

https://developer.dhl.com/user/register?lang=de
https://developer.dhl.com/?lang=de
https://developer.dhl.com/api-reference/dhl-express-mydhl-api#get-started-section/
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ZUGANGSDATEN ZU MYDHL API BEANTRAGEN

Als Entwickler: Bitte wenden Sie sich an esi.germany@dhl.com um einen 
Entwicklerzugang zur Testumgebung zu erhalten.

Als DHL Express Kunde:

• Loggen Sie sich im Developer Portal ein.

• Klicken Sie entweder auf „Zugang erhalten“  oder direkt hier um Ihre Zugangsdaten für 
MyDHL API zu beantragen.

• Wichtig: es wird eine DHL Express Kundennummer (9stellig, mit 14 beginnend) benötigt. 
Sollten Sie keinen Account besitzen können Sie hier einen beantragen. Bitte geben Sie 
unter “How would you like to use the API” an ob Sie Eigenprogrammierer sind und sich 
direkt selbst an DHL Express anbinden oder ob Sie die Zugangsdaten für eine bestehende 
Versandlösung eines Drittanbieters nutzen möchten.

• Wählen Sie anschließend einen oder mehrere Services, die Sie via MyDHL API nutzen 
möchten und geben die ungefähre Anzahl der monatlichen Requests ein.

DHL EXPRESS - MYDHL API
DEVELOPER PORTAL
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HINWEIS FÜR PLUGIN NUTZER: Nutzen Sie eine bereits bestehende Versandlösung eines 
Drittanbieters und benötigen lediglich Zugangsdaten? Wählen Sie “ Shipment“ aus und geben 
„Label generation“, sowie die ungefähre Anzahl Ihrer monatlichen Sendungen an.

mailto:esi.germany@dhl.com
https://developer.dhl.com/form/dhl-express-onboarding
https://express-resource.dhl.com/Kunde-werden.html?utm_campaign=knd-trans&utm_content=express&utm_medium=03a&utm_source=web&utm_term=cta


FOR INTERNAL USE

DHL Express – Excellence. Simply delivered.

• Nach Absenden des Formulars erhalten Sie eine E-Mail mit der Info, dass wir Ihre Anfrage 
prüfen. Sie können den Status ebenfalls im Dashboard verfolgen - MyDHL API wurde nun 
als App für Sie hinzugefügt.

• Nach erfolgter Freigabe können Sie Ihre Credentials im Developer Portal einsehen und 
verwalten.

DHL EXPRESS - MYDHL API
DEVELOPER PORTAL
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